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1. IlepedeHb MJIaHUPYEMBIX Pe3y/IbTATOB 00y4eHHUS 110 AUCHHUILIMHE, COOTHECEHHBIX €
YCTAHOBJICHHBIMH B 00pa30BaTe/IbHOI MPOrpaMMe HHAMKATOPAMH A0CTHKEHUS

KOMIIETeHIIM A

®opmupyemast

KoMIleTeHust (¢

yKa3aHHeM KO0/a)
I1K-2. Brageer Hay4yHbIMU
OCHOBaMU IIPENOAABAEMbIX
JTUCIUILIAH B
COOTBETCTBYIOLIECH
peIMeTHON obmacTu
npohecCHOHATBLHOM
JESTENIbHOCTH U IPUMEHSIET
UX B 00pa30BaTeIbHOM
nporecce

Koa n nHaumenoBanue
HHAUKATOPA J0CTHKECHUS

KOMIIeTeHIIH T
[1K-2.1. 3naer kaTeroprajibHO-
MOHATUMHBIN anmnapar,
COJIepKaHUE UCTOPUUECKUX U
00111eCTBOBETYECKUX JUCITUTUINH
Ha OCHOBE COBPEMEHHBIX
JOCTYIKEHUH B IAHHBIX 00JIACTAX
HayKH, 3HAa€T METOJIbl 0TOOpa U
cUCTeMaTU3aluu 3HAHUHU 11
IIPENo/IaBaHus B
COOTBETCTBYIOLIEH IIPEIMETHON
obnactu

Pe3yabTaThl 00yueHus M0
AMCHUINJIMHE (MOLYJII0)

OO0yuaromuiics T0KEH:
3HaTh UCTOPHIO
KOH(JIMKTOJIOTUHU, OCHOBHbIE
pazaenbl KOHQIUKTOJIOTHH,
€€ METO/Ibl, IPUEMBI U
KaTeropuaibHO-
MOHATUIHBIN arapar

[1IK-2.2. YMeeT npuMeHATH
KaTeropuaibHO-MIOHSATUNHBIN
arrapar, CoAepKaHHue
HMCTOPUYECKUX U COIUATBHO-
I'YMAaHUTAPHBIX JTUCLUILINH B
poQeCCHOHAILHON
MEJaroru4eckoil 1esaTeIbHOCTU

OO0yyaromuiicst TOMKeH:
YMETh UCIOJIb30BATh
METO/IbI U TIPUEMBI
KOH()JIUKTOJIOTUH B
npodeccuoHaTbHON
IeJaroruaecKom
JIeSITEIILHOCTH

I1K-2.3. CniocoGeH opraHu3oBath
IpenojaBaHue JUCLUILUINH
HCTOPUYECKOTO U COLUAIbHO-
TYMaHHUTapHOTo OJIOKa Ha OCHOBE
COBPEMEHHBIX JOCTUKCHUI HAyKN
1 00pa3oBaHUs

OO0yyaromuiicst TOMKeH:
BJIaJIETh HaBBIKAMH
MPUMEHEHHUS METOJIOB 1
MPUEMOB KOH(IJIUKTOIOTUH
IpU OpraHU3aluu
MpenoaBaHus JUCITUTUIIHH
COLIMAIBHO-TYMAaHUTAPHOT O
0J10Ka C IEIbI0
Npea0TBpalICHUS
KOH(JIMKTHBIX CUTYyaIHil

2. lenn 1 MeCTO TMCHUIINHBI (MOYJIsI) B CTPYKType 00pa30oBaTeIbHOM NPOrpaMMblI

[enn n3ydeHus: AUCIUTUINHBIL:

Lenu n3yd4eHus: AUCIUTUIMHBL:

1. M3yYUTH UCTOPUIO PA3BUTUS KOH(PIMKTOJIOTHH U €€ OCHOBHBIC Pa3JICIIbl;

2.  OBIAAETh  NOHATHIHO-KAaTErOpHaJbHBIM  allapaToM, MeETOJaMu U
KOH(JIUKTOJIOTHH;

3. pa3BUTh HABBIKK CAMOKOHTPOJISA B KOH(MDIMKTHOW CUTYaIIUH.

Hucnunnuna «KoHGIUKTONIOTH» OTHOCUTCS K 0053aTeTbHON YacTH.

npueMamMmunu

Hucuunnuna uzydaercs Ha 4 Kypce B 7 ceMecTpe



3. O0beM AUCHHUILVINHBI (MOAYJIs1) B 3a4€THBIX eJUHULAX C YKa3aHHEM KOJIH4eCTBa
aKa/JleMI4eCKHUX WJIH ACTPOHOMHMYECKHUX YACOB, BbI/ICJICHHBIX HA KOHTAKTHYI0 padoTy
o0yyarommxcs ¢ npernoaasaresieM (110 BUIAM Y4eOHBIX 3aHATHIT) M HA CAMOCTOAITEIbHYIO

padoTy o0y4aromuxcs

O6mast Tpy10eMKOCTh (00bEM) TUCIIUTLIMHBI COCTABIIACT 2 3a4. €11., 72 aKa. 9.

O0BbeM THCHUIIINHBI

Bcero uyacos

Ounas popma o0yueHust

OO0m1as TpyA0eMKOCTh JUCITUTLTHHBI 12
Y4eOHBIX YacOB HA KOHTAKTHYIO PabOTy C MPerno aBaTesiem:
JIEKIIUHA 10
MPAKTHYECKUX (CEMHUHAPCKHX ) 22
npyrue ¢hopmbl KOHTaKTHOU paboThl (DKP) 0,2
V4eOHBIX 4YacOB Ha KOHTPOJIb (BKJIFOYAsl 4aChl IOJTOTOBKH):
3ayer
Y4eOHbIX YacOB Ha CaMOCTOATENIbHYIO padoTy obydatomuxcs (CP) 39,8
D®opMbl KOHTPOJIS CemecTpsl

3a4€T

7

4. Copep:xkanme TUCHUIIHHBI (MOAYJIA), CTPYKTYPHPOBAHHOE IO TeMaM (pa3aeJiam) ¢
yYKa3aHHEM OTBEJEeHHOI0 HA HUX KOJMYEeCTBA aKaJeMUYeCKUX YaCOB U BUI0B Y4eOHBIX

3aHATHH

4.1. Pa3enbl JMCUMILUIMHBI M TPYA0EMKOCTh 110 BUIAM Y4eOHbIX 3aHATHH (B

aKaJeMH4YeCKHX Yacax)

Buabl yueOHBIX 3aHATHI, BKIIOYAs
Ne Haumenopanue pasena / CaMOCTOSITEIbHYIO Pa00Ty 00y4aKOIIUXCH 1
n/n TeMbI IUCIUTLIHHbI TPY/IOCMKOCTE (B Hacax)
KonTakTHas padora ¢ npenogaBaresiem CP
Jlex IIp/Cem JIab
1 Paszgenl 6 10 0 20
1.1 CranoBneHre KOHQIUKTOIOTHH 2 2 0 6
U ee peMeT
1.2 TloHsATHE W THIIOJIOTHS 2 4 0 7
KoHGuUKTOB. CTpyKTYypa
KOH(DIIMKTA
1.3 | Tlousarue, BUIBI 2 4 0 7
BHYTPHIMYIHOCTHBIX
KOH(JIMKTOB
2 Pazgen2 4 12 0 19,8
2.1  MexXITU4YHOCTHBIA KOH(IUKT. 2 4 0 7
CemeliHbIi KOHPIUKT
2.2 | MexrpynmnoBoil KOHQIIHKT. 2 4 0 7
[TomuTHuyeckuii KOHPIUKT
2.3 | IlpenynpexaeHue KOHQIUKTOB 0 4 0 5,8
Hroro 10 22 0 39,8

4.2. Copepxanue TUCUMILIMHBI, CTPYKTYPUPOBAHHOE 10 pa3aesiaM (TeMaMm)

Kypc nexinoHHbIX 3aHATHIA

Ne

HaunmenoBanue

Conepxanue




pa3nesa / TeMbl
AUCHHUILINHBI
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1.2

1.3

Paznea 1
CraHoBiieHue
KOH(DJIMKTOJIOTHHN U €€
IpEAMET

TlonsaTue u TunoIOrUs
koH(pauKTOB. CTpyKTYypa
KOH(IIMKTA

ITonsTue, BUIBI
BHYTPHJIMYHOCTHBIX
KOH(JINKTOB

Kondunukronorus kak Hayka 0 pa3HOOOPa3HBIX COIUATBHBIX
KOH(MIMKTaX. AKTYaJIbHOCTh 3HAHHI CIIOCOOOB PEryIUPOBAHUS
KOH(IMKTOB B COBPEMEHHBIX POCCUMCKHX YCIOBHSIX.
[IpeameT, 00bEKT, GYHKIIMH, METOIbI, 3a/1a41
KOH()ITUKTOJIOTUH

I'.CrieHcep — OCHOBOTIOJIOKHUK KOH(DIJIMKTOIOTUUECKON
koHuenuu. Coluan-1apBUHICTCKOE TOHUMAaHNUE COLUAThHBIX
koH(umkToB (JI. 'ymmouy, ®@. Tennuc, Y. Camuep, A.
Cwmon). UHaTepripeTaius HallMOHAIBHBIX U KJIACCOBBIX
KOH(IMKTOB coruojoraMu-pacuctamu (X. Uemoepien, XK.
I'abuno, XX.B. ne Jlanyx, JI. Bonst™man, O. AMMOH).
JnanekTuyeckue KOHIENINH KOH(MINKTA, UX OOIINEe YepThl U
ocHouble BapuanTsl (K. Mapkce, P. Jlapennopd).
Koudmukraeiii pynakuunonanusm (I'. 3ummens, JI. Kozep).
Konpnukronornyeckue uaen JOPEBOIONUOHHBIX POCCHICKIX
couuosnoros (I.A. Copokun, B.M. bextepes, A.C.
3BOHUIIKAS).

[onsatue xonpaukTa. ConnanbHOE MPOTUBOPEUUE KaK
OCHOBHAs IPUYMHA COLUAIBHBIX KOH(IMKTOB B COBPEMEHHOM
obuiectBe. ConuanbHbI KOHQIIUKT U €ro CTPYKTYpa.
VY4YacTHUKH U ABMXKYLIME CUIIbI COLIMATIBHOIO KOH(MIMKTA.
OOBeKT U IpeIMeT colranbHOro KoHpaukTa. [Ipuunnsl u
TUIOJIOTHUS COLUANBHBIX KOH(IMKTOB. CTaguu KOH(IMKTA.
OyYHKIIUH U TIOCIECTBHS COLUAITBHOTO KOH(IIUKTA.

[ToHATHE BHYTPHMIMYHOCTHOTO KOH(DIINKTA, U3yUeHHE
BHYTPUJIMYHOCTHOTO KOH(IMKTA, icuxoaHanus 3. Opeiina, -
koHuenuus K. Pomxkepca, KoHIeNus BHyTpUIMYHOCTHOTO
koH(puKkTa A. Macioy, Teopusi BHyTpUIMYHOCTHOTO
koHGumKkTa B. ®dpankia, Teopusi BHYTPHINYHOCTHOTO
koH(pukTa A.H. JIeoHTheBa, pa3HOBUIHOCTU
BHYTPHJIMYHOCTHOTO KOH(uMKTa. CollnaibHas CyIIHOCTh
BHYTPUJIMYHOCTHOTO KOH(MKTa. Ero otnuune ot apyrux
KPUTHUYECKUX CUTyallui B )KU3HU YenoBeka. MHoroobpasue
KOHKPETHBIX MPUYUH BHYTPUIMYHOCTHBIX KOH(IUKTOB. THITbI
BHYTPWJIMYHOCTHOTO KOHGIHUKTA. CUMIITOMBI U CIIE€JCTBUS
Takux KOHQIUKTOB. [IpodunakTika 1eCTpyKTUBHBIX
KOH(JIMKTOB JTMYHOCTHU. TpeOOBaHuUS K LEAM JTUUHOCTH U
CpeaCcTBaM MX JOCTHxKeHUs. [IpHHIUIIBI caMOOIIeHKH,
CaMOYBaXXCHMsI U caMOyTBepokieHus. TexHomorus
MIPEO0I0JICHUS BHYTPUINYHOCTHOTO KOH(IMKTa. MeTo bl
CHSITHS TICUXOINEPETPY3KH, CAMOYCIIOKOEHUS,
TPaHCAKIMOHHOTO aHaIu3a. MeToqUKN caMOaHaInu3a,
CTpaTerusi U TaKTUKA MIPEOAOIEHHS BHYTPHUINYHOCTHOTO
koH(pukTa. Crnenuduka nocpeTHUYECTBA BO
BHYTPHJIMYHOCTHOM KOH(IINKTE 1 00YCIIOBIICHHBIE €10 3a]jau
KOH()JIMKTOJIOTOB, IICUXOJIOTOB U COI[UAJIbHBIX PAOOTHHUKOB.
KoH}nuKTHBIE TUIIBI TUYHOCTEH KaK MpUYKMHA
BHYTPUJIMYHOCTHBIX, MEXJIMYHOCTHBIX U IPYTUX COLMATBbHBIX

4



KoH(}KTOB. KOH(IMKTHAS TMYHOCTD AEMOHCTPATUBHOTO
TUNA, KOHPIUKTHAS TUYHOCTh PErUIHOTO THUIIA, KOH(IMKTHAS
JMYHOCTDH HEYNPABISIEMOTO TUIA, KOHQIUKTHAS JINYHOCTh
CBEPXTOYHOTO TUMA, KOHPIUKTHAS JINYHOCTD
0€3KOH(IIMKTHOTO THIIa: 0COOEHHOCTH, OTJINYHUS. MeXaHn3Mbl
TICUXOJIOTUYECKOM 3alUThI IPH OOLICHUN C KOH(PIUKTHBIMA
JIFOIBMH.

Paznen 2

2.1

2.2

MeXIMYHOCTHBII
KoH(MIUKT. CeMeiHbIN
KOH(JIMKT

MexrpynnoBoit
KOH(QJIUKT.
[Tonutnaeckuit
KOH(QJIUKT

CylHOCTh MEXIINYHOCTHOTO KOH(MIMKTA. [IpnunHel
MEXKIIMYHOCTHBIX KOH(MIMKTOB. [Icnxonornyeckas
HECOBMECTHMOCTb JIMYHOCTEN - HCTOUHUK MEKITMYHOCTHBIX
KOH(IMKTOB. METOIMKH ONPEIEICHUS ICHXOJIOTHYECKON
COBMECTHUMOCTH. MEXJINYHOCTHBIE KOH(IMKTHI KaK pe3yJbTatT
HECOOJIIOICHHS TUCTAHIMH B TIPOIIECCE OOIICHHMS.

Tumnosorus MeXITMYHOCTHBIX KOH(IMKTOB 10 YPOBHSIM
obmmenusi. KoHpnmukTh Ha HEBEpOATHHOM YPOBHE OOIICHHUS.
3HaYMMOCTb BHEIIIHEr0 BU/1a, MUMUKHU U KECTUKYIISLIUU B
MEXIMYHOCTHOW KOH(IUKTHOCTH. KOH(pmKTOMOrNUeckas
3HaYMMOCTb OOOHSIHHUSA, OCSI3aHUS U OMOIOJSIPHOTO
B3aumoeiicTBus. CylnHOCTh MEXaHU3Ma aTTPaKLUU U €ro poJib
B MEXXJIMYHOCTHBIX KOH(IINKTAX.

KoHnaukTel Ha BepOanbHOM ypoBHE 0011eHus. Posib HopM
KYJIBTYpbI OOIIEHUS B PEIIEHUN MEXINYHOCTHBIX KOH(IMKTOB.
[Ipobnema obpareHus: K 3HAKOMBIM U HE3HAKOMBIM JIFOJISIM.
dopmyiia HeKOH(IMKTHOTO 001eHHs. Pojib KOMIUIUMEHTOB B
oOmenuu. [IpaBumna ux MoCTpoeHUs ¥ MPON3HECEHUsSI. DMIIATHUS
KaK YyBCTBO U KOH(IUKTOIOrHueckas Meroauka. CemeliHble
KOH(JIMKTBI, UX BUJIbI, IPUUUHBI U IIyTH Pa3peLICHUS.

[TonsiTHE MEXTPYNIIOBOI KOHPIUKT. Pa3HOBUAHOCTH
MEXTPYNIOBBIX KOH(PIUKTOB. Crieruduka MeXrpynmnoBbIX
KOH(JIMKTOB, UX KOJIMYECTBEHHbIE U KaueCTBEHHbBIE
XapaKTEPUCTUKH, B3aUMOCBS3b C IPYTUMU TUIIAMH
COLIMAJIbHBIX CTOJIKHOBEHUI. MeXTpynnoBble KOHQIUKTHI KaKk
IIPOSIBJIEHUE IETIPUBALIH, COLIMAILHON HAIIPSHKEHHOCTH U
COLMAJIBHOTO KPU3UCA.

Knaccupukanuu MexrpynnoBbix KOHGIUKTOB. Tunonorus no
KOH(MIMKTYIOIHUM CyOBEKTaM.

Tunonorus no coxep:kaHuio U XapakTepy MOPOIUBIINX
KOH(MIUKT npobseM. @opmbl MaccoBbIX KOHMIUKTOB. CTENeHb
U3Y4YEHHOCTH MEXTPYNIOBBIX KOH(IMKTOB. [lonutuueckuit
KOH(MJIMKT, BUbI, IPUYUHBI, TyTH [IPEOOJIECHUS.

C MPAaKTUYECKUX/CEMUHAPCKUX 3aHATUI

HaumenoBanue
pa3aeiia / TeMbl
JTUCIHUILINHEI

Conep:xanue

Pazgen 1
CranoBienue
KOH(DIUKTOJIOTUH U €€
IpeaMer

1. Kondaukronorus kak Hayka o pa3HOOOpa3HbIX COLUATbHBIX
KOH(UIMKTaX. AKTyalbHOCTb 3HaHUI CIIOCOOOB PEryIMpOBaHUS
KOH(JIMKTOB B COBPEMEHHBIX POCCUMCKHUX YCIOBHSIX.
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1.2

1.3

TlonsaTue u TunoIOrUs
koH(pauKTOB. CTpyKTYypa
KOH(IIMKTA

ITonsaTue, BUIBI
BHYTPWJIMYHOCTHBIX
KOH(IMKTOB

2. Ilpenmer, oOBbeKT, PYHKITUU, METOIBI, 3a7a9H
KOH(JINKTOJIOTUN

3. I'.CnieHcep — OCHOBOMIOJIOKHUK KOH(PIUKTOIOTUUECKON
KOHIIETIITUH.

4. Couunan-napBUHUCTCKOE TOHUMaHUE COLUATbHBIX
koHGuuKTOB (JI. ['ymmoBuy, @. Tennuc, Y. Camuep, A.
Cwmonmn).

5. UHTepriperanus HaIMOHATBHBIX M KJIIACCOBBIX KOH(IIUKTOB
comroJsioramu-pacucramu (X. Yembepiien, XK. 'abuno, XX.B. ne
Jlanyx, JI. BonpT™man, O. AMMOH).

6. JlnanexkTuyeckue KOHLENINUN KOHPIHUKTA, UX O0II1e YepPThl
u ocHoBHbIe BapuaHThl (K. Mapke, P. Jlapernopd).

7. Konpmuktabiil pyakinmonanusM (I'. 3ummens, JI. Kozep).

8. KoHpnHuKTOMOTHYECKIE UIEH TOPEBOTIOIMOHHBIX
poccuiickux comuoiioros (IT.A. Copokun, B.M. bextepes, A.C.
3BOHUIIKAS).

1. [lonsTne KoHpIUKTA.

2. CounanbHOE IPOTUBOPEYHE KAK OCHOBHAs PUYMHA
COILIMAIIBHBIX KOH()JIMKTOB B COBPEMEHHOM OOIIIECTBE.

3. CounanbHbIi KOHQIIUKT U €ro CTPYKTYpa.

4. YYacCTHHUKH U JBIKYIINE CHIIBI COIIMATBHOTO KOH(IIUKTA.
5. OOBEKT U IpeaMET COLUAIBHOTO KOH(IINKTA.

6. IIpu4MHBI ¥ THITOJIOTUS COITMATIBHBIX KOH(IIUKTOB.

7. Ctanuu KOH(DIUKTA.

8. DYHKIMH U TOCIIEACTBUS COUATLHOTO KOH(IMKTA

1. IloHsATHE BHYTPHMIIMYHOCTHOTO KOH(MIIMKTA, N3yYCHHE
BHYTPHJIMYHOCTHOTO KOH(IIMKTA, nicuxoananus 3. Opeiina, S-
koHuenus K. Pomxepca, KoHIIeNINsS BHYTPUIMYHOCTHOTO
koHGuuKTa A. Macinoy, Teopust BHyTPHIIMYHOCTHOTO
koH(pukTa B. ®pankia, Teopus BHyTPUIMUYHOCTHOTO
koHGuukTa A.H. JleoHTheBa, pa3HOBUIHOCTH
BHYTPUJIMYHOCTHOT'O KOH(IMKTA.

2. ConuanbHas CyIIHOCTh BHYTPHIIMYHOCTHOTO KOH(IMKTA.
Ero otnnune ot qpyrux KpUTHYECKUX CUTYallMi B dKU3HU
YeJI0BEKA.

3. MHoroo6pasue KOHKpETHBIX IPUYNH BHYTPUIUYHOCTHBIX
KOHGUIUKTOB. THIBI BHYTPUIMYHOCTHOTO KOH(IIUKTA.

4. CUMITOMBI U CJEJICTBUS TAKUX KOH(IUKTOB.

5. IlpodunakTika 1€CTPYKTUBHBIX KOH(DIMKTOB TUYHOCTH.

6. TpeboBaHMS K 1IETSAM JTUIHOCTH U CPEICTBAM HX
noctuxkeHus. [I[puHIMIBI CAMOOLIEHKH, CAMOYBAaYKEHUS U
CaMOYTBEPKIACHHUS.

7. TexHon0rUs MPeo10JICHHUS] BHYTPHIIMYHOCTHOTO KOH(IIUKTA.
MeTo1bl CHATHUS ICUXONEPErpy3KH, CaMOYCIIOKOEHHUS,
TPAHCAKIIMOHHOT'O aHAJIN3a.

8. MeTonuky caMoaHaIn3a, CTPAaTerus U TAKTHKA IPEOJOJICHHUS
BHYTPUJIMYHOCTHOTO KOH(JIUKTA.

9. Cneunduka nocpegHUUECTBa BO BHYTPHUINYHOCTHOM
KOH(IIMKTE 1 00YCIIOBICHHBIE €10 33]]a4ul KOH(INKTOIOTOB,
TICUXOJIOTOB U COLIMATIbHBIX pA0OTHUKOB.
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2.1

Paznea 2
MeXITMYHOCTHBIN
koH(UKT. CeMerHHbII
KOH(JIUKT

10. KoH(IMKTHBIE TUTIBI JIMYHOCTEN KaK MPUYUHA
BHYTPUJIMYHOCTHBIX, MEKIIMYHOCTHBIX U IPYTUX COMMATBHBIX
KOH(JIMKTOB.

11. Kon¢pnukTHas INYHOCTD JEMOHCTPATUBHOTO THUIIA,
KOH(MIMKTHAS JIMYHOCTh PETHAHOTO TUMA, KOH(MIUKTHAS
JUYHOCTH HEYIPABISEMOTO TUIA, KOHPJIUKTHAS TUIHOCTh
CBEPXTOUYHOTO THUIA, KOHPIUKTHAS TUYHOCTh
0e3KOH(IMKTHOTO TUTIA: OCOOCHHOCTH, OTIINYHSL.

12. MexaHu3Mbl ICUXOJIOTUYECKOM 3aIIUThI IPH OOIIEHUU C
KOH(IUKTHBIMHU JTFOAbMH

1. CymHOCTh MEXIIMYHOCTHOTO KOH(IHMKTA.

2. ITpuunHbI MEXINYHOCTHBIX KOH(IUKTOB. [Icuxonornueckas
HECOBMECTHMOCTb JJMYHOCTEH - HCTOUHUK MEKITMYHOCTHBIX
KOH(JIMKTOB.

3. Meronuku orpeeieHus IICUX0JI0TMYeCKO COBMECTUMOCTH.
MeXIMYHOCTHBIE KOH(DIMKTHI KaK Pe3yJIbTaT HeCOOII0IeHUS
JTUCTAHIIMU B MPOIIECCE OOIICHUSI.

4. TUNONOTUS MEXIMYHOCTHBIX KOH(QIIUKTOB 110 YPOBHSIM
obmmenusi. KonpnmukThl Ha HEBepOaTbHOM YPOBHE OOIIICHHS.

5. 3HauMMOCTh BHEIIHETO BUJa, MUMHKH U KECTUKYIISALNU B
MEXIMYHOCTHOU KOH(IUKTHOCTH.

6. Kondaukronornyeckas 3Ha4UMOCTb OOOHSHUS, OCA3aHUS U
OMOTOSPHOTO B3aUMO/ICHCTBHSI.

7. CylHOCTh MEXaHHU3Ma aTTPAKIUU U €Tr0 POJib B
MEXIIMYHOCTHBIX KOH(IMKTAX.

8. KondmukTs! Ha BepOaIbHOM ypOBHE OOIIECHUSI.

9. Ponb HOpM KyJBTYpPBI OOIIEHHS B PEIICHHH MEKITHIHOCTHBIX
KoHGUKTOB. [Ipobiiema oOparieHust K 3HAKOMBIM U
HE3HAKOMBIM JTIOJISIM.

10. ®opmyna HeKOH(DIUKTHOTO 001eHHs. Pojib KOMIUTMMEHTOB
B oOmienuu. [IpaBuia ux mocTpoeHus U MPONU3HECEHUSI.

11. DMmaTHs Kak 4yBCTBO MU KOH(IIMKTOJIOTHYECKAsE METOIUKA.
12. CemeiiHble KOH(QIUKTBI, UX BUJbI, IPUUUHBI U ITyTH
pa3pelieHusl.

2.2

Mexrpynmnosoi
KOH(JTUKT.
IHonutnueckui
KOH(DIUKT

1. IToHsATHE MEXTPYNIIOBON KOH(IUKT.

2. Pa3HOBHIHOCTH MEXTPYIIOBBIX KOHQIUKTOB.

3. Cnenuduka MeXTpynmnoBbIX KOHOIUKTOB, UX
KOJIMYECTBEHHBIE M KAUECTBEHHBIC XaPaKTEPUCTUKH,
B3aMMOCBSI3b C JPYTUMH TUIIAMH COLIMAIBHBIX CTOJIKHOBEHHH.
4. MexrpymoBble KOH(OIUKTH KaK MPOSIBIICHUE ETIPUBAIIHAH,
COLMAJIbHOW HANpPSKEHHOCTH U COLIMAIBHOTO KpU3HCa.

5. Knaccudukanuu MexrpynnoBbix KoH(GIukToB. Tumnonorus
0 KOH(IIMKTYIOIUM CYOBEKTaM.

6. Turnomnorus 1Mo CoAepKaAHUI0 U XapaKTepy NOPOAUBIINX
KOHQIIUKT TpoOIeM.

7. ®opMBI MACCOBBIX KOH(IIUKTOB.

8. CTeneHp U3y4eHHOCTH MEXIPYIOBBIX KOH(IUKTOB.

9. [lonuTnyeckuii KOHPIUKT, BUABI, IPUUUHBI, TYTH
IIPEOIOJICHUS.
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2.3

[Ipenynpexnenue
KOH(JIUKTOB

1. [Ipenynpexaenne koHpauKTa. MI3MeHEHNE MO3UIINI
Y4aCTHUKOB. MaHUTTYJIALIUU C OOBEKTOM. Y CTpaHEHUE MPUYHH.
HNHcTuTynmanusanys OTHOLIEHHM. YUeT TPaJIuLUi U PUTYAJIOB.
2. [lonsTue «moenb peneHnus KOHQIUKTa. 3aBUCUMOCTh
BbIOOpA MOZETH perieHHs] KOH(MIMKTA OT €ro IMarHosa.

3. «CunoBas» MOJIeNb, YCIOBUS €€ TPUMEHEHHU S, BO3MOKHOCTH
U OTPaHUYEHUS.

4. KoMrpomuce Kak MOZEIb peleHus] KOHQIUKTA U yCTIOBHS
€ro NpUMEHEHUS.

5. MHTerpatuBHas MoJelb, €€ YHUBEPCAIBHOCTb,

3¢ (HEKTHBHOCTH U CIIOKHOCTb.

6. Koncencyc — ontumanbHas opMa pasperieHus: KOHQIUKTA.
VY CIloBHSI KOHCEHCYaTbHOTO PEHIeHUs TPpo0IeM AeT0BOTO
oO01IeHus.

7. Ucxoapl KOH(MIUKTA: IPUMUPEHHUE, BBIMTPBILI OAHON U3
CTOPOH, OOOIOAHBIN BBIUTPHIIIL, IEPEPACTAHUE OJTHOTO
KOH(JIMKTA B IPYroi, 3aTyXaHue.

8. 3HAaUMMOCTb MOHATHUS «CTPATETU» U KTAKTUKA» B
KoH(paukTosoruu. Heo6XxoauMoCTh pa3inyeHus CTpaTeruu u
TAaKTUKH YYaCTHUKOB KOH(IIMKTA.

9. Knaccudukamnus crpareruii Konpauktepos. PasHoBuaHOCTH
KoH(pIMKTONOrnYecKuX TakTuk. [IpobGnema peanuzanuu
CTPAaTEeTUU U TAKTHKHU PEIICHUs] KOHPIUKTA.

10. Ctunu noBeaeHust B KoH(umKTe. OCOOEHHOCTH UX
MIPUMEHEHHUSI B PA3JIMYHBIX CUTYaIUsX.

11. Ctpareruu u KOHIENIHH ITeperoBopoB. OcOOEHHOCTH
MSATKOT0, )KECTKOTO Y MPUHIUIHAIBHOTO MOAX0/10B K BEJCHUIO
IIEPETOBOPOB.

12. IloaroroBka k neperopopam. TakTHKa eperoBOPHOTO
npouecca. [IpaBuna n npouenyps! BEEHUS IEPETOBOPOB.

13. HanmoHnansHbIE 0COOEHHOCTH MOBEAECHHUS B IEOBBIX
IIEperoBopax.

14. [lenoBas Oecena: mpaBuia, MPoUeAypsl, (asbl.

15. CymHocTh KOH(PIUKTOIOTHUECKOTO MOCPETHUUECTBA.
®opMbl TOCPEAHUYECTBA U 00IIKE TPeOOBaHUS K HUM.



