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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю) 

1.1. Перечень планируемых результатов освоения образовательной программы 

 Выпускник, освоивший программу высшего образования, в рамках изучаемой 
дисциплины, должен обладать компетенциями, соответствующими видам 
профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа: 
Способностью использовать основы экономических знаний в различных сферах 
деятельности (ОК-3) 
Владением навыками анализа экономических показателей деятельности организации и 
показателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками 
разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению и умением 
применять их на практике (ПК-14) 
 

1.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Формируемая компетенция (с 

указанием кода) 

Этапы 

формирования 

компетенции 

Планируемые результаты 

обучения по дисциплине 

(модулю) 

Способностью использовать 
основы экономических знаний в 
различных сферах деятельности 
(ОК-3) 

1 этап: Знания Обучающийся должен знать: 
основы экономических знаний в 
различных сферах деятельности 

2 этап: Умения Обучающийся должен уметь: 
применять основы 
экономических знаний в 
различных сферах деятельности 

3 этап: Владения 
(навыки / опыт 
деятельности) 

Обучающийся должен владеть: 
базовыми навыками 
экономических знаний в 
различных сферах деятельности 

Владением навыками анализа 
экономических показателей 
деятельности организации и 
показателей по труду (в том числе 
производительности труда), а 
также навыками разработки и 
экономического обоснования 
мероприятий по их улучшению и 
умением применять их на 
практике (ПК-14) 

1 этап: Знания Обучающийся должен знать: 
экономические показатели 
деятельности организации и 
показатели по труду (в том числе 
производительности труда) 

2 этап: Умения Обучающийся должен уметь: 
анализировать хозяйственную и 
трудовую деятельность 
организации 

3 этап: Владения 
(навыки / опыт 
деятельности) 

Обучающийся должен владеть: 
навыками анализа экономических 
показателей деятельности 
организации и показателей по 
труду (в том числе 
производительности труда), а 
также навыками разработки и 
экономического обоснования 
мероприятий по их улучшению и 
умением применять их на 
практике 
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2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина реализуется в рамках вариативной части. Для освоения дисциплины 
необходимы компетенции, сформированные в рамках изучения следующих дисциплин: 
экономическая теория, основы менеджмента, экономика организации, управление 
конкурентоспособностью организации 

 

Дисциплина изучается на 3 курсe в 5, 6 семестрах 

 

3. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических или астрономических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную 

работу обучающихся 

 Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 144 акад. ч. 

Объем дисциплины 

Всего часов 

Заочная форма 

обучения 

Общая трудоемкость дисциплины 144 

Учебных часов на контактную работу с преподавателем:  

 лекций 6 

 практических (семинарских) 6 

 другие формы контактной работы (ФКР) 1,2 

Учебных часов на контроль (включая часы подготовки): 7,8 

 экзамен  

Учебных часов на самостоятельную работу обучающихся 
(СР) 

123 

 

Формы контроля Семестры 

экзамен 6 

 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

занятий 

4.1. Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий (в 

академических часах) 

№ 

п/п 

Наименование раздела / темы 

дисциплины 

Виды учебных занятий, включая 

самостоятельную работу обучающихся и 

трудоемкость (в часах) 

Контактная работа с 

преподавателем СР 

Лек Пр/Сем Лаб 

2.5 Организация управления 
маркетингом 

0 2 0 13 

2.3 Каналы распределения товаров и 
товародвижение 

0 0 0 13 

2.2 Цены и ценовая политика 0 0 0 12 

2.1 Товар в системе маркетинга. 
Жизненный цикл товара 

2 0 0 12 

2 Комплекс маркетинга 4 2 0 63 
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1.5 Сегментирование, выбор целевых 
сегментов и позиционирование 

0 2 0 12 

1.4 Потребительские рынки и 
покупательское поведение. Рынки 
предприятий 

0 0 0 12 

1 Понятие , сущность и  основные 

приемы  маркетинга 

2 4 0 60 

2.4  Продвижение в комплексе 
маркетинга 

2 0 0 13 

1.1 Современные направления и 
тенденции в развитии маркетинга 

2 0 0 12 

1.2 Маркетинговые исследования 0 2 0 12 

1.3 Маркетинговая среда 0 0 0 12 

 Итого 6 6 0 123 

 

4.2. Содержание дисциплины, структурированное по разделам (темам) 

Курс практических/семинарских занятий 

№ Наименование раздела / 

темы дисциплины 

Содержание 

2.5 Организация управления 
маркетингом 

1.Организация деятельности маркетинговой службы. 
2.Принципы эффективности управления маркетингом. 
3.Бенчмаркетинг. Показатели качества маркетинга. 
4.Позитивный имидж. Механизм контроля маркетинга. 
5.Уровни контроля. 
6.Аудит маркетинга. 
 

2 Комплекс маркетинга 

1.5 Сегментирование, выбор 
целевых сегментов и 
позиционирование 

1. Что такое сегмент рынка? Какова основная цель 
сегментации рынка? 
2. Есть ли специфика в сегментации потребителей 
товаров индивидуального пользования, товаров 
промышленного назначения, банковских продуктов, в 
чем она выражается? 
3. Перечислите критерии сегментации 
потребительского рынка и укажите признаки, которые 
при этом используются. Примеры. 
4. Какие критерии используются при выборе 
целевых сегментов рынка? 
5. Микросегментация 
6. Макросегментация 
7. Что значит позиционирование. Перечислите 
цель и задачи позиционирования. 
8. Выделите цели и этапы разработки стратегии в 
системе позиционирования. Стратегии 
позиционирования. 
 

1 Понятие , сущность и  основные приемы  маркетинга 

1.2 Маркетинговые 
исследования 

1. Чем вызвана необходимость проведения 
маркетинговых исследований. 
2. В чем состоит связь маркетинговых 
исследований с процессом принятия решений. 
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3. Почему различаются международные и 
внутренние маркетинговые исследования? 
4. Каковы характеристики первичной и вторичной 
маркетинговой информации? 
5. Управление процессом маркетингового 
исследования. 
 

 

Курс лекционных занятий 

№ Наименование 

раздела / темы 

дисциплины 

Содержание 

2.1 Товар в системе 
маркетинга. 
Жизненный цикл 
товара 

1. Общая характеристика товара: понятие товара, товарной 
единицы 2. Классификация товаров. 3.Рыночная атрибутика 
товаров: «марка», «марочный знак», «марочное название», 
«товарный знак», «авторское право». Решения относительно 
марочных обозначений. 4.Упаковка товара: определение и 
функции. 5.Товарный ассортимент и широта товарного 
ассортимента. Решение о наращивании товарного 
ассортимента вверх и наращивании вниз. Насыщение 
товарного ассортимента. Товарная номенклатура. 
Характеристики ассортимента. 6.Жизненный цикл товара. 
Этапы жизненного цикла товара. Стратегии маркетинга на 
различных этапах жизненного цикла товара. Этапы развития 
рынка.7. Конкурентоспособность товара и 
конкурентоспособность фирмы. 

2 Комплекс маркетинга 

1 Понятие , сущность и  основные приемы  маркетинга 

2.4  Продвижение в 
комплексе 
маркетинга 

1. Маркетинговые коммуникации. Комплекс маркетинговых 
коммуникаций: реклама, стимулирование сбыта, паблик 
рилейшинз, личная продажа, прямой маркетинг. 
2.Коммуникационный процесс и его элементы. 3.Разработка 
эффективной программы продвижения: этапы (выявление 
целевой аудитории, определение коммуникационных целей, 
создание обращения, выбор каналов коммуникации, 
определение общего бюджета, выделяемого на продвижение, 
принятие решения о средствах продвижения, оценка 
результатов продвижения, управление интегрированными 
маркетинговыми коммуникациями). 

1.1 Современные 
направления и 
тенденции в развитии 
маркетинга 

1.Понятие, цели и задачи маркетинга. 2.Основные принципы 
маркетинга и его основополагающие компоненты. 3. 
Концепции маркетинга. 4.Субъекты маркетинга. 5.Роль 
маркетинга экономике. Эволюция взглядов на роль 
маркетинга в компании 
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5. Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине (модулю) 

5. Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по 
дисциплине (модулю) 
 

Вопросы для самостоятельного изучения (проверка осуществляется в форме устного 
опроса) 
 
Тема  1.1. Современные направления и тенденции в развитии маркетинга. Развитие 

маркетинга в России 

1. Каковы особенности и условия применения маркетинга в России? 
2.Маркетолог - кто он? 
3.Назовите личностные и профессиональные требования к маркетологу. 
Тема 1.2. Маркетинговые исследования. 

1. Приведите примеры использования компаниями полевых исследований (таинственный 
покупатель, глубинное интервью, наблюдения и т.д.). 
2. Методы определения выборки 
Тема 1.3. Маркетинговая среда фирмы  

1. Как строится взаимодействие фирмы с внешней средой? 
2. Какое влияние на планирование могут оказать факторы внешней среды, в которой 
действует фирма? 
3. Назовите факторы микросреды фирмы. 
4. Перечислите основные факторы макросреды функционирования фирмы. 
5. Какие контактные аудитории вы знаете? 
6. Прокомментируйте основные типы конкурентов. 
Тема 1.4 Поведение потребителей при совершении покупок 

1. Какие переменные социального класса, по Вашему мнению, являются наиболее 
значимыми? Обоснуйте. 
2. Какая информация о товарах и услугах может быть не доступна тому или иному 
социальному классу?  Обоснуйте. Почему процесс покупки отличен для социальных 
классов. 
3. Почему следует изучать не отдельных людей, а семьи? Какие преимущества и 
недостатки использования семьи в качестве единицы анализа? 
Тема  1.5. Сегментирование и позиционирование на рынке. 

1. Какие факторы влияют на выбор стратегии концентрированного, дифференцированного 
и недифференцированного маркетинга? Показать на примерах. 
2. Приведите примеры позиционирования продукта на российском рынке. 
Тема 2.1.  Товарная политика 

1. Зачем нужны торговые марки? 
2. Как меняется управление брэндом в условиях изменения рыночной ситуации? 
Приведите примеры.  
3. Перечислите известные Вам брэнды в различных областях. 
 Как Вы считаете, способен ли брэндированный товар завоевать большую долю рынка, 
чем аналогичный не брэндированный? Объясните. 
Тема 2.2. Ценовая политика 

1. Какие возможные цели ценообразования может поставить фирма в своей деятельности? 
2. В чем суть стратегии высоких цен и при каких условиях ее использование эффективно? 
3. В чем суть стратегии низких цен и при каких условиях ее использование является 
эффективным? 
4. Ценовое стимулирование сбыта 
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Тема 2.3. Сбытовая политика. 

1. Назовите современные тенденции в организации товаропроводящих сетей. 
2. Почему посредники стремятся получить исключительные права на сбыт продукции 
производителя? А в каких случаях они не хотят этого? 
Тема 2.4 Коммуникационная политика 

1. Назовите мероприятия, используемые предприятиями в рамках «паблик рилейшнз». 
2. Каковы характеристики и особенности мероприятий по стимулированию сбыта? 
Тема 2.5 Организация управления маркетингом 

1. Организационная структура управления маркетингом на предприятии 
2. Распределение задач, прав и ответственности в системе управления маркетингом 

 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

6.1. Перечень учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины 

Основная учебная литература: 

1. Управление маркетингом: Учеб. пособие / Под ред. И.М. Синяевой. - 2-e изд., 
перераб. и доп. - М.: Вуз. учебник, 2019. - 416 с. - ISBN 978-5-9558-0112-4. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/987796 (дата обращения: 
10.05.2022). – Режим доступа: по подписке. 

2. Маркетинг : учеб. пособие / под ред. проф. И.М. Синяевой. - М. : Вузовский 
учебник : ИНФРА-М, 2018. - 384 с. - ISBN 978-5-9558-0183-4. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/929685 (дата обращения: 
10.05.2022). – Режим доступа: по подписке. 

 

Дополнительная учебная литература: 

1. Синяева, И. М. Маркетинг в торговле : учебник / И. М. Синяева, С. В. Земляк, В. В. 
Синяев ; под. ред. Л. П. Дашкова. - 6-е изд., перераб.- Москва : Дашков и К, 2021. - 
396 с. - ISBN 978-5-394-04227-0. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1232038 (дата обращения: 10.05.2022). – Режим 
доступа: по подписке. 

 

6.2. Перечень электронных библиотечных систем, современных профессиональных 

баз данных и информационных справочных систем 

№ п/п Наименование документа с указанием реквизитов 

 


